
 

BON DE RETOUR 
N°COMMANDE……………… 

 
 
 

 

Adresse de facturation  

 
Mr/Mme…………………………….. 
………………………………………. 
………………………………………. 
………………………………………. 
………………………………………. 
Tel : ………………………………... 

 

 

 

Une fois le formulaire complété, nous vous rappelons que votre colis doit être retourné dans les 14 jours suivants la demande. 
 

 
 

Articles à retourner Référence 

 (précisée sur votre 
facture) 

Quantité 

Ex : Louis Armand AOC Champagne LARM-1CRU-B75 2 
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…/…/ 2023 ………
…… 

Date Numéro de commande 



 

 

 

SI LES CONDITIONS SUIVANTES NE SONT PAS RESPECTEES, NOUS NOUS RESERVONS LE DROIT DE REFUSER 

VOTRE COLIS ET/OU VOTRE         REMBOURSEMENT : 

 

• Merci d'imprimer ce document complété et de le placer dans votre colis. Veillez à ce que le numéro de retour (indiqué en haut du formulaire) soit bien visible. 

• Tous les produits doivent nous être retournées dans leur emballage et condition d’origine, sans avoir été utilisés ou abîmés. 
 

• Le colis doit nous être retourné à l'adresse suivante : 
 

 
WINONETTE 

Service Retours 

17, Rue Rieux 

92100 Boulogne-Billancourt 

 

Dès réception, votre retour sera traité dans les meilleurs délais. Vous recevrez un email de confirmation quand il sera finalisé. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Une version électronique de votre facture est disponible dans votre compte client. Afin d'y accéder, connectez-vous sur notre boutique en utilisant vos codes d'accès. 

WINONETTE  - 17, Rue Rieux 92100 Boulogne-Billancourt - France Métropolitaine Pour toute 

assistance, merci de nous contacter : 

contact@winonette.com 

SIRET : 919 694 448 00011  N° TVA Intracom : FR30 919 694 448  NAF :46.34Z 
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